
 

 

 

อย. เตือน ซื้อเคร่ืองสําอางออนไลน ระวัง!!! โฆษณาอวดอางสรรพคุณเกินจริง 

โปรดใชวิจารณญาณในการเลือกซื้อ 

 

อย. เตือนผูบริโภค ใชวิจารณญาณในการซ้ือเครื่องสําอางทางสื่อออนไลน ระมัดระวังการโฆษณา

อวดอางสรรพคุณเกินจริง ควรเลือกซ้ือจากรานคาที่มีหลักแหลงแนนอน และที่สําคัญหลังจากใช

ผลิตภัณฑหมดแลวกอนทิ้งควรทําลายบรรจุภัณฑ เพื่อปองกันการนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้าเปนเครื่องสําอาง

ปลอมตามที่เปนขาวและมีการตรวจจับมาแลว 

 นายแพทยไพศาล ดั่นคุม รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และในฐานะโฆษก อย. 

เปดเผยวา ปจจุบันพบการโฆษณาขายสินคาเครื่องสําอางทางสื่อออนไลนจํานวนมาก ไมวาจะเปนทาง 

Facebook, Instagram, Line โดยโฆษณาวาผานการรับรองจาก อย. ซ่ึงไมใชความจริง เพราะการ

โฆษณาเครื่องสําอาง ไมตองขออนุญาตกอนการโฆษณา แตเปนการที่ผูประกอบธุรกิจเครื่องสําอางมายื่น

คําขอจดแจงผลิตภัณฑเปนเครื่องสําอาง เมื่อไดรับใบรับแจงแลว มีการนําเลขที่ใบรับจดแจงไปโฆษณา

ขายสินคาทางสื่อออนไลน  ทั้งน้ี สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในฐานะผูกํากับดูแล

ผลิตภัณฑสุขภาพเพื่อคุมครองผูบริโภค ไดมีการตรวจสอบเฝาระวังผลิตภัณฑเครื่องสําอางทางสื่อออนไลน

อยางตอเน่ือง ซ่ึงพบวา มีผลิตภัณฑเครื่องสําอางหลายรายการที่โฆษณาแสดงสรรพคุณเกินกวาการเปน

เครื่องสําอาง เชน แสดงสรรพคุณบําบัด บรรเทา รักษาโรค เชน เคล็ดขัดยอก หรือในลักษณะบํารุงทาง

เพศ เชน ขยายขนาดอวัยวะเพศชาย กระชับชองคลอด หรือแสดงสรรพคุณรักษาอาการผมรวง   ศีรษะ

ลาน ในบางครั้งโฆษณาแสดงวัตถุประสงค  การใชไมตรงกับที่จดแจงไวตอ อย. เชน ขอจดแจงเปน

ผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวกาย แตโฆษณาวาสามารถเพิ่มขนาดอวัยวะเพศ หรือการโฆษณาวาเปน

นํ้าหอมสําหรับจุดซอนเรน ชวยยับยั้งแบคทีเรีย  เปนตน ซ่ึงการโฆษณาในลักษณะดังกลาว อาจทําให

ผูบริโภคเขาใจผิด หากนําไปใชอาจไมไดผลและยังอาจกอใหเกิดอันตรายได ซ่ึงทาง อย. ไดดําเนินคดีไป

หลายรายแลว โดยผูกระทําผิดตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงปปรับไมเกินหน่ึงแสนบาทหรือทั้งจําทั้ง

ปรับ  

ทั้งน้ี อย. ขอเตือนผูบริโภคในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเครื่องสําอาง ขอใหมีวิจารณญาณในการ

เลือกซ้ือ อยาตกเปนเหยื่อหลงเชื่อคําโฆษณาเครื่องสําอางที่อวดอางสรรพคุณเกินจริง เพราะเครื่องสําอาง

ไมสามารถบําบัด บรรเทา รักษาโรคได ควรซ้ือเครื่องสําอางจากรานคาที่มีหลักแหลงแนนอน เชื่อถือได 

เพราะหากเกิดปญหาจะไดสามารถติดตอผูรับผิดชอบได ใหเลือกซ้ือเครื่องสําอางที่มีฉลากภาษาไทย ที่

มองเห็นและอานไดชัดเจน โดยอยางนอยตองระบุขอความ ดังน้ี เลขที่ใบรับแจง 10 หลัก ชื่อเครื่องสําอาง  
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ชื่อทางการคา ซ่ึงตองมีขนาด  ใหญกวาขอความอื่น ประเภทหรือชนิดของเครื่องสําอาง ชื่อของสาร

ทุกชนิดที่เปนสวนผสม วิธีใชเครื่องสําอาง ชื่อและที่ตั้งผูผลิต/นําเขา ปริมาณสุทธิ เลขที่แสดงครั้งที่ผลิต 

เดือน ป ที่ผลิตหรือหมดอายุ และที่สําคัญหลังจากใชผลิตภัณฑหมดแลว กอนทิ้งควรทําลายบรรจุภัณฑ

ดวยการตัด เจาะ หรือทําใหเปนรอย เพื่อปองกันการนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้าดังที่เกิดกรณีเครื่องสําอาง

ปลอมโดยนํา  บรรจุภัณฑเกามาใชตามที่เปนขาว ทั้งน้ี หากพบการโฆษณาเครื่องสําอางโออวดเกินจริง 

สามารถรองเรียนมาไดที่ โทรสายดวน อย. 1556 หรือผานทาง Oryor Smart Application หรือที่ Email : 

1556@fda.moph.go.th รองเลขาธิการ อย. กลาวในท่ีสุด 
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