
 

 

 

อย. เตือน ซื้อเคร่ืองสําอางออนไลน ระวัง!!! โฆษณาอวดอางสรรพคุณเกินจริง 

โปรดใชวิจารณญาณในการเลือกซื้อ 

 

อย. เตือนผูบริโภค ใชวิจารณญาณในการซ้ือเครื่องสําอางทางสื่อออนไลน ระมัดระวังการโฆษณา

อวดอางสรรพคุณเกินจริง ควรเลือกซ้ือจากรานคาที่มีหลักแหลงแนนอน และที่สําคัญหลังจากใช

ผลิตภัณฑหมดแลวกอนทิ้งควรทําลายบรรจุภัณฑ เพื่อปองกันการนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้าเปนเครื่องสําอาง

ปลอมตามที่เปนขาวและมีการตรวจจับมาแลว 

 นายแพทยไพศาล ดั่นคุม รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และในฐานะโฆษก อย. 

เปดเผยวา ปจจุบันพบการโฆษณาขายสินคาเครื่องสําอางทางสื่อออนไลนจํานวนมาก ไมวาจะเปนทาง 

Facebook, Instagram, Line โดยโฆษณาวาผานการรับรองจาก อย. ซ่ึงไมใชความจริง เพราะการ

โฆษณาเครื่องสําอาง ไมตองขออนุญาตกอนการโฆษณา แตเปนการที่ผูประกอบธุรกิจเครื่องสําอางมายื่น

คําขอจดแจงผลิตภัณฑเปนเครื่องสําอาง เมื่อไดรับใบรับแจงแลว มีการนําเลขที่ใบรับจดแจงไปโฆษณา

ขายสินคาทางสื่อออนไลน  ทั้งน้ี สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในฐานะผูกํากับดูแล

ผลิตภัณฑสุขภาพเพื่อคุมครองผูบริโภค ไดมีการตรวจสอบเฝาระวังผลิตภัณฑเครื่องสําอางทางสื่อออนไลน

อยางตอเน่ือง ซ่ึงพบวา มีผลิตภัณฑเครื่องสําอางหลายรายการที่โฆษณาแสดงสรรพคุณเกินกวาการเปน

เครื่องสําอาง เชน แสดงสรรพคุณบําบัด บรรเทา รักษาโรค เชน เคล็ดขัดยอก หรือในลักษณะบํารุงทาง

เพศ เชน ขยายขนาดอวัยวะเพศชาย กระชับชองคลอด หรือแสดงสรรพคุณรักษาอาการผมรวง   ศีรษะ

ลาน ในบางครั้งโฆษณาแสดงวัตถุประสงค  การใชไมตรงกับที่จดแจงไวตอ อย. เชน ขอจดแจงเปน

ผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวกาย แตโฆษณาวาสามารถเพิ่มขนาดอวัยวะเพศ หรือการโฆษณาวาเปน

นํ้าหอมสําหรับจุดซอนเรน ชวยยับยั้งแบคทีเรีย  เปนตน ซ่ึงการโฆษณาในลักษณะดังกลาว อาจทําให

ผูบริโภคเขาใจผิด หากนําไปใชอาจไมไดผลและยังอาจกอใหเกิดอันตรายได ซ่ึงทาง อย. ไดดําเนินคดีไป

หลายรายแลว โดยผูกระทําผิดตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงปปรับไมเกินหน่ึงแสนบาทหรือทั้งจําทั้ง

ปรับ  

ทั้งน้ี อย. ขอเตือนผูบริโภคในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเครื่องสําอาง ขอใหมีวิจารณญาณในการ

เลือกซ้ือ อยาตกเปนเหยื่อหลงเชื่อคําโฆษณาเครื่องสําอางที่อวดอางสรรพคุณเกินจริง เพราะเครื่องสําอาง

ไมสามารถบําบัด บรรเทา รักษาโรคได ควรซ้ือเครื่องสําอางจากรานคาที่มีหลักแหลงแนนอน เชื่อถือได 

เพราะหากเกิดปญหาจะไดสามารถติดตอผูรับผิดชอบได ใหเลือกซ้ือเครื่องสําอางที่มีฉลากภาษาไทย ที่

มองเห็นและอานไดชัดเจน โดยอยางนอยตองระบุขอความ ดังน้ี เลขที่ใบรับแจง 10 หลัก ชื่อเครื่องสําอาง  
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ชื่อทางการคา ซ่ึงตองมีขนาด  ใหญกวาขอความอื่น ประเภทหรือชนิดของเครื่องสําอาง ชื่อของสาร

ทุกชนิดที่เปนสวนผสม วิธีใชเครื่องสําอาง ชื่อและที่ตั้งผูผลิต/นําเขา ปริมาณสุทธิ เลขที่แสดงครั้งที่ผลิต 

เดือน ป ที่ผลิตหรือหมดอายุ และที่สําคัญหลังจากใชผลิตภัณฑหมดแลว กอนทิ้งควรทําลายบรรจุภัณฑ

ดวยการตัด เจาะ หรือทําใหเปนรอย เพื่อปองกันการนําบรรจุภัณฑมาใชซํ้าดังที่เกิดกรณีเครื่องสําอาง

ปลอมโดยนํา  บรรจุภัณฑเกามาใชตามที่เปนขาว ทั้งน้ี หากพบการโฆษณาเครื่องสําอางโออวดเกินจริง 

สามารถรองเรียนมาไดที่ โทรสายดวน อย. 1556 หรือผานทาง Oryor Smart Application หรือที่ Email : 

1556@fda.moph.go.th รองเลขาธิการ อย. กลาวในท่ีสุด 
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